1956-2003
La Experiencia Cooperativa de Mondragon

“Un presente por espléndido que fuere lleva impresa la huella de su caducidad
en la medida que se desliga de su futuro™.




Catorce de abril de 1956 muchos mondragoneses celebraban con discrecion y
muchisimo cuidado el veinticinco aniversario de la segunda republica cuando
Don José Maria Arizmendiarrieta bendecia la primera piedra de Ulgor,
denominacién que aglutinaba la identidad de los fundadores: Luis Usatorre,
Jesus Larrafiaga, Alfonso Gorrofiogoitia, José Maria Ormaechea y Javier
Ortubay. Hubo que esperar casi tres afios hasta mayo de 1959, tal como lo
recuerda Jesus Larrafiaga en el prélogo, para que fuesen aprobados los
primeros estatutos de Talleres Ulgor.

Don José Maria y Ormaechea partieron a pie desde el antiguo edificio de la
Escuela Profesional, hoy Mondragon Eskola Politeknikoa, para dirigirse a
los terrenos de Laxarte donde, previamente, habian adquirido una parcela a
cuarenta y cinco pesetas el metro cuadrado. Ormaechea seria el encargado de
realizar “a pausos” la medicion de los terrenos y quince dias mas tarde
comenzaba la construccion de la primera planta productiva de la Experiencia
de Mondragon: un pabellbn de hormigon de 750 metros cuadrados
distribuidos en dos alturas.



La Escuela Profesional, hoy Mondragon Eskola Politeknikoa, se viste de
largo con la renovacion de la Formacion Profesional que pasa del Ministerio
de Trabajo al de Educacion y Ciencia, reglandose dicha Formacion
Profesional con validez oficial.

Los ingresos de su mantenimiento, en esta primera época de la “Profe”
provenian del Ministerio de Educacién, Diputacion Provincial, Camara de
Comercio, Caja de Ahorros Provincial de Guiplzcoa, Ayuntamientos de
Mondragon, Arechavaleta, Escoriaza y Ofiate, empresas de la comarca,
padres de familia y asociados.

Nace Arrasate, S.Coop., hoy Fagor Arrasate, su comienzo fue sencillo
como el de toda empresa que se inicia basandose, casi exclusivamente, en el
entusiasmo y la entrega de los hombres que la componen. Su primera
actividad es la construccion de troqueles para corte y embuticion.

Ulgor crea una Division de Electronica y nueve afios mas tarde esta Division
se convertird en una actividad independiente con el nombre de Fagor
Electronica.



A finales de afio por una orden del Ministerio de Trabajo los socios
cooperativistas quedaban excluidos del Sistema General de la Seguridad
Social. Esta decision del Ministerio de Trabajo fue decisiva para el inicio de
las acciones encaminadas a la creacion y desarrollo de lo que hoy es Lagun-
Aro, Entidad de Prevision Social Voluntaria. Lagun-Aro, es pues la
respuesta cooperativa a una situacion de desproteccion.

Este mismo afio comienza sus estudios la primera promocion de alumnas de
la Escuela Profesional y de forma paralela se inicia, asimismo, la
especialidad de quimica orientada especialmente al alumnado femenino.

Respecto a la formacién de la mujer Don José Maria escribia por aquellas
fechas: “Es un gran error el que la mujer no acceda a la ensefianza
profesional, de manera generalizada, ni participe en los procesos de
reconversion y formacion permanente dando cabida a profesiones que hoy las
rechaza por inadecuadas”.



Este afio se produce un hecho fundamental para el futuro del incipiente
movimiento cooperativo de Mondragén: Don José Maria Arizmendiarrieta
“inventa” Caja Laboral Popular. La carencia de medios financieros
suficientes impulso a Ulgor, Arrasate y a la Cooperativa de Consumo San
Jose, hoy Eroski a la constitucion de Caja Laboral Popular.

La particularidad de Caja Laboral Popular respecto a las cooperativas de
base reside en la composicion mixta de sus 6rganos sociales, en funcion tanto
de los socios trabajadores como de los representantes de las cooperativas
asociadas. De acuerdo con el caracter de supraestructura, que tanto en sus
origenes como en su evolucién posterior ha poseido Caja Laboral Popular
los representantes de las cooperativas conservan la mayoria en dichos
drganos sociales.

Durante mas de veinte afios las cooperativas avalaran todas las operaciones
de la nueva entidad de crédito, con el 25% de su capital social. Asimismo, en
estos primeros afios todas las reservas financieras de Lagun-Aro se depositan
integramente en Caja Laboral Popular.



La Escuela Profesional que inicié su andadura en el curso 1943-1944 con
veintiun alumnos supera ya los 300, una cifra que empieza a ser importante
en el ambito de la formacion profesional. Fue como muchas otras de nuestras
instituciones una creacion, sobre todo de Don José Maria y su lema
“socializando el saber se democratiza verdaderamente el poder” es fiel reflejo
de la idea motivadora de “Eskola”, uno de sus proyectos mas queridos.

Nace la revista “Cooperacién” que mas tarde se denominara T.U. (Trabajo y
Union) y finalmente “T.U. Lankide”.

Se produce la apertura al publico de la primera oficina de Caja Laboral en
un modesto local de la calle Ferrerias de Mondragon y poco después se
traslada a su actual emplazamiento en el numero 27 de la calle Don José
Maria Resusta, hoy lturriotz Kalea, de la misma localidad. Por aquel entonces
se popularizo el lema “libreta 0 maleta”, tratando de significar la importancia
del ahorro para el desarrollo de las cooperativas y, por extension, para el
desarrollo de nuestro Pais.



Sin abandonar su primera actividad, la construccion de troqueles para corte y
embuticion, Arrasate, apoyandose en la capacidad técnica de sus hombres,
emprende la fabricacion de lineas transfer para cuerpos metalicos
(frigorificos, lavadoras, etc), continuando con maquinas de tubo, perfiladoras,
prensas excéntricas y cizallas. En principio con aplicacion de tecnologia
importada, para paulatinamente, ir asimilandola y desprendiéndose de las
licencias extranjeras hasta llegar a la fabricacion de sus nuevos productos de
forma totalmente autonoma.

La cooperativa Arrasate comercializa sus productos con la marca Taci
(Talleres Arrasate Cooperativa Industrial) mas tarde adoptard la
denominacién actual Fagor Arrasate.

Comienza una década extraordinaria de desarrollo y consolidacion de las
cooperativas con Ulgor y Arrasate como unidades tractoras, a la vez que las
medidas proteccionistas arbitradas por la politica economica de la dictadura
hacian muy accesible el mercado interior.



La inauguracién de la sucursal de Aretxabaleta es el primer paso de la
expansion de Caja Laboral, que sale de Mondragéon para extenderse como
mancha de aceite a los pueblos limitrofes, a la vez que se crea la Division
Empresarial de esta entidad y nacen las cooperativas industriales Copreci,
Ederlany Lana.

Prosiguen las ampliaciones en Ulgor y el ocho de febrero se procede, con la
asistencia de las autoridades locales y provinciales, a la inauguracion de sus
nuevas instalaciones de fabricacion de semiconductores de selenio.

En esa misma fecha nos enterabamos de que Ulgor gastaba en formacion el
doble de lo previsto, dato que resultaba “fuertemente alarmante” segun el
cronista de la época. Asimismo, se puede constatar, por los documentos
existentes, el alto grado de sensibilizacion del colectivo de las cooperativas
en temas de absentismo por enfermedad o por accidentes laborales.



En 1963 se teorizaba asi sobre la Democracia: Una de las reglas de juego del
movimiento cooperativo es la Democracia. La Democracia la debemos
concebir como método y procedimiento para conjugar los intereses de cada
uno con los del conjunto...

Hay que socializar el saber para poder democratizar con efectividad el poder.

El mes de marzo Caja Laboral celebra sus Juntas Generales. Asistieron
representantes de una veintena de cooperativas asociadas, 1o que pone de
relieve su condicion de cooperativa de cooperativas.

Una curiosa figura, el retorno al ahorro, resulta un factor muy eficaz en el
aspecto de sensibilizar al ahorrador, sobre todo en los primeros afios de Caja
Laboral y es de resefiar que el uno de mayo, fiesta del trabajo, tiene lugar la
apertura de su nueva sucursal de Onate.

El Grupo sigue creciendo y se produce la asociacion de dos cooperativas
guipuzcoanas: Soraluce de Bergara y Vicon de San Sebastian.



Se inicia entre las cooperativas un movimiento de apoyo mutuo en el que
empiezan a perfilarse timidamente algunas de las futuras estructuras de la
Experiencia. Es un movimiento embrionario de lo que mas tarde se llamara
Grupo Cooperativo Mondragon y luego Mondragon Corporacion
Cooperativa. Ularco es el grupo pionero, aglutina a las cooperativas del
Valle de Léniz y su nacimiento se produce este mismo afio.

Ya en aquel lejano 1964 se pensaba en la actualizacién de los medios y se
insistia: “Tenemos que pensar en desarrollar una serie de instituciones que
sirvan de cobertura a nuestros propdsitos y planes cooperativos: instituciones
consecuentes con nuestra vision social y econdémica. ElI movimiento
cooperativo serd un fendmeno pasajero en tanto no se proyecte y se desarrolle
en el conjunto de la sociedad con el consiguiente enraizamiento en la
educacién y en las relaciones sociales y econoémicas”.

Ya son mil los alumnos que cursan sus estudios en la Escuela Profesional
Politécnica y se produce la asociacion formal de las cooperativas Irizar y
Miba.



Siguiendo el plan de desdoblamiento de Ulgor, la Division de Electrénica se
convierte en una nueva cooperativa “Fagor Electrénica S.C.1.”. Es con ello
la quinta cooperativa enmarcada en el complejo Cooperativo Ularco y resulta
una realidad prometedora en el umbral de 1966.

Accidente en Copreci, recogemos un curioso parte de la época con su
conclusion correspondiente: “Al intentar limpiar el carro de la fresadora con
la maquina en marcha, le engancho la cuchilla al trapo arrastrandole la mano
y produciéndole la lesion.

Conclusion: Accidente atribuible al operario por no haber parado la maquina
antes de proceder a su limpieza”.

En terrenos del antiguo campo de lturripe se inauguran los nuevos pabellones
de la Escuela Profesional Politécnica y su complejo deportivo, en una
superficie que supera los 40.000 metros cuadrados.



Caja Laboral inaugura en mayo las oficinas de Gernika, Eibar y Legazpia.
Con esta ultima son veinticuatro las oficinas de esta entidad abiertas al
publico y el nimero de cooperativas asociadas asciende a treinta y seis.

Las ventas totales de las cooperativas en este ejercicio ascendieron a casi 18
millones de euros y el epigrafe correspondiente a la exportacion se
inauguraba con 312.526 euros.

Las cooperativas de Mondragdn comienzan su apertura a los mercados
internacionales y, a partir de este afio, la progresion de esta variable ha sido
sensiblemente méas acelerada que la de las ventas totales.

Danok Bat, hoy Danobat, empresa de reconocido prestigio en el sector de las
maquinas- herramienta, se constituye formalmente como empresa
cooperativa y se produce la asociacion de Fagor Electronicay Tajo.



A lo largo de este afio se trabaja en la actualizacion de todo el sistema
asistencial y de prevision, con la puesta a punto del Servicio de Prevision
Social en la nueva estructura mutualista denominada Lagun-Aro, de acuerdo
con las transformaciones que aconseja la experiencia y la evolucion de la
legislacion social llevada a cabo con caracter general en el ambito de la
Seguridad Social.

Es en el transcurso de 1967 cuando se promueve practicamente el actual
sistema de Lagun-Aro, aunque todavia se mantiene en el seno de Caja
Laboral a través del Servicio de Prevision Social.

Este mismo afio se produce la asociacion de Impreci hoy integrada en la
cooperativa Fagor Ederlan.

Durante el ejercicio la plantilla total de las cooperativas aument6 un 17,6%
mientras que la cifra de ventas registro, asimismo, un incremento del 22,4%.



La Junta General Extraordinaria de Caja Laboral aprob6 los nuevos
estatutos de Lagun-Aro. Este hecho subraya el grado de madurez de los
socios cooperativistas para dar solucion a los problemas sociales vy
econdmicos que pudieran afectar a corto y a largo plazo a las cooperativas y a
SUS SOCOS.

El Boletin Oficial del Estado del 15 de julio publica el Decreto en virtud del
cual se reconoce a la “Escuela Profesional Politecnica”, hoy Mondragon
Eskola Politeknikoa, como “Centro Estatal de Ensefianza Técnica de Grado
Medio”, es decir, de Ingenieria Técnica.

Son ya mas de 6.000 los socios trabajadores de las cooperativas del Grupo
mientras que la cifra total de ventas supera los 24 millones de euros y este
mismo afio se produce la asociacién de Amat, hoy integrada en Fagor
Ederlan, Coinma, Danona, Tolsan, Oronay Goiti.



Se vislumbra la firma de un acuerdo preferencial de Espafa con el MCE
como antesala de una integracion total y, este hecho, no pasa desapercibido
para nuestras cooperativas obligadas a consolidar su posicion: bien mediante
un desarrollo autonomo o bien por el desarrollo compartido con otras
empresas fabriles o financieras.

Se produce la asociacion de Alkargo, T. Ochandiano, hoy Rochman, Batz,
Coimma, Eredu, Biurrarena, Matz-Erreka, Egurko y Elkar.

Orona, que ya ha rebasado el centenar de socios, comienza la construccion
de sus nuevos talleres para la fabricacion de ascensores mientras que Alecop
inicia la construccion de sus nuevos pabellones para la ubicacion de oficinas
y talleres en terrenos contiguos a “Eskola”.

Nace Comerco que al afio siguiente permutard su nombre por Eroski,
cooperativa que aglutina socios de trabajo y socios consumidores. La fusion
de cinco cooperativas de consumo locales es el origen de su fundacion.



Tiene lugar la presentacion del equipo ciclista Fagor-Mercier a los medios
de comunicacion y a las gestoras de actividades deportivas en la Sala de
Actos de Mondragon Eskola Politeknikoa. Algunos de los ciclistas mas
prestigiosos del peloton internacional como Ocafia, Roche, Perurena y Otafio
figurarian en la nomina del equipo Fagor cuya desaparicion se produce bien
entrada la década de los ochenta.

El ndmero de socios de las cooperativas del Grupo supera los 9.000
trabajadores y este afio se produce la asociacion formal de la cooperativa
Zubiola, ubicada en la localidad guipuzcoana de Azpeitia.

En 1970 un colaborador de T.U.Lankide alertaba sobre la irrupcion del
ordenador en la actividad laboral presumiendo que, dicha irrupcion, supondra
la preponderancia cada vez mayor del dominio técnico sobre el aspecto
humano, lo que bien pudiéramos llamar “colonizacion técnica”.



Caja Laboral rebasa ya la cifra de 100.000 ahorradores, una cifra siempre
simbdlica que es fiel reflejo de la rapida consolidacion de nuestra cooperativa
de credito.

El informe de su Director General resalta en la Asamblea de Socios que los
ahorros depositados en Caja Laboral representan un incremento del 50%
sobre las cifras acumuladas a finales de 1970, en un ejercicio en el que el
crecimiento general de la Banca fue de un 22% vy el de las Cajas de Ahorro se
situd en el 19%.

Las cooperativas asociadas, por su parte, crecieron de forma mas modesta: un
14%, en un afio en el que el producto industrial bruto no experimentd ningdn
crecimiento por lo que se puede calificar el ejercicio de las cooperativas
asociadas, a la vista del proceso de ralentizacion general de la industria, de
altamente satisfactorio.



Se firma en Tripoli (Libia) la adjudicacién a Arrasate, previo concurso
internacional, de la instalacion “llave en mano” de una planta de produccion
para la fabricacion de tubo soldado. La planta, cuya superficie se eleva a los
17.000 metros cuadrados, tiene un valor total de 4,81 millones de euros.

La cooperativa Eroski, con 32 centros de venta en marcha, supera ya los
17.000 socios consumidores con un notable incremento en la cifra de ventas,
cuya composicion por secciones sigue evolucionando a favor de sectores no
alimenticios.

Resulta curioso resefiar que la cifra de ventas por persona para el conjunto de
las cooperativas, en este 1972, se situa alrededor de 6.010 euros, cantidad
nada desdefiable si tenemos en cuenta que la casi totalidad de las mismas ha
reducido su jornada de trabajo a 45 horas semanales. Muchas horas si
juzgamos con el criterio actual, pero a comienzos de los 70 la semana de 45
horas representaba un considerable avance social.



Las ventas de las cooperativas asociadas a Caja Laboral ascienden a 72,12
millones de euros, con una plantilla de 11.600 socios lo que representa un
notable avance en todos los oOrdenes, evidenciando la viabilidad de nuevas
formas de sociedad de gestion y participacion democratica.

Mondragén Eskola Politeknikoa se ha convertido en un centro educativo de
primera magnitud si tenemos en cuenta los siguientes datos:

Alumnos de Oficialia 560
Alumnos de Maestria 239
Alumnos de Ingenieria 174

A estas cifras se debe afiadir los alumnos correspondientes al Centro de
Idiomas y a los cursos especiales de Formacidn Permanente.

Lagun-Aro, Entidad de Prevision Social Voluntaria, se constituye como
cooperativa de segundo grado a la vez que se produce la asociacion de la
empresa vergaresa Doiki e, igualmente, este afio se inicia el proceso cuya
consecuencia posterior sera el nacimiento del Centro de Investigaciones
Ikerlan.



"Estamos viviendo el fin de una época que ha durado en total cincuenta afios:
la época del neocapitalismo y entramos en un tiempo de reajustes radicales
que supondra, inevitablemente, nuevos sufrimientos y desgracias. EI mundo
que emerge de esta crisis serd tan distinto del de los afios sesenta como el
periodo que acabamos de dejar atrés diferia del de entreguerras... no hay
solucién en el marco del sistema existente”. Asi se despachaba el historiador
Geoffrey Barraclough y las naciones desarrolladas se preparaban para entrar
en una de sus peores crisis, las cooperativas de Mondragon también...

Caja Laboral, por su parte, inaugura su flamante sede social en la ladera de
Olandixo, hoy paseo Don Jose Maria Arizmendiarrieta, en Mondragon. La
ladera donde la leyenda situaba al mitico dragdn alberga, desde ahora, uno de
los edificios mas emblematicos de la “Experiencia” cooperativa.

Suscriben contrato de asociacion las cooperativas vizcainas, Eika de
Marquina y Lealde de Lequeitio.



La crisis iniciada en 1974 provocara serias dificultades en algunas
cooperativas pero, a pesar de ello, se produce un aumento de empleo neto en
el conjunto de las empresas asociadas.

El apoyo mutuo de las cooperativas y la actitud generosa de Caja Laboral,
en definitiva, la Solidaridad, es la clave de nuestra fuerza y esta Solidaridad
ha sido la principal herramienta del Grupo a la hora de soslayar una
coyuntura dificil e incierta. Solidaridad en el esfuerzo, pero Solidaridad
responsable como lo recoge Don José Maria: “No se debe dejar desamparado
a nadie que padezca una necesidad pero tampoco debe protegerse,
indistintamente, a quien procede con diligencia y previsién y a quien se
despreocupa de lo que no debe descuidarse”.

Caja Laboral y varias cooperativas mas suscriben compromisos formales de
colaboracion con el Centro de Investigaciones Tecnologicas Ikerlan mientras
que la distincion de Ulgor con el premio “Lider de Exportacion” es un
reconocimiento oficial a su capacidad tecnologica y a la calidad de sus
productos.



El 29 de noviembre, fallecia Don José Maria dejandonos un ultimo mensaje.
"Mirar hacia atras es una ofensa a Dios, hay que mirar siempre adelante".
Don José Maria Arizmendiarrieta era natural de Marquina y recién ordenado
sacerdote, en 1941, llega a Mondragén. Seria su primero y unico destino. A
continuacion recordamos algunos de los hitos mas importantes de su
trayectoria vital:

1956. D. José Maria bendice la primera piedra de Ulgor.

1959. Nace Caja Laboral Popular, inspirada por D. José Maria, como
entidad de apoyo para el desarrollo de las cooperativas.

1966. El ministro de Trabajo, Romero Garcia, le impone la medalla al
trabajo.

1968. Sufre un amago de angina de pecho y sus colaboradores le sustituyen
su popular bicicleta por una flamante Velosolex.

1974. Es operado a corazon abierto y fallece dos afios después. Su sepelio
constituye una impresionante manifestacion de duelo.



Ante un futuro proximo que se intuye aspero, tenso, nuestra mayor fuerza
reside en la voluntad de caminar unidos, de constituir Grupo, con todo lo que
ello implica de adecuacion de los intereses particulares a los generales™ asi se
expresaba en su prologo el Informe Anual de Caja Laboral que en este
ejercicio inauguraba nuevas sucursales en San Sebastian, Vitoria, Pasajes
Ancho, Erandio y Santuchu.

A pesar de la dificil situacion de la economia y de sus inciertas perspectivas
el impulso del Grupo durante 1977 resultd notable incrementandose las
ventas en un 37% sobre el ejercicio anterior y alcanzando la cifra de
facturacion los 198 millones de euros. Asimismo, se produce la asociacion de
las cooperativas guipuzcoanas Latz, Kendu, Dikar y de la empresa vitoriana
Aurrenak.

Resulta ilustrativo resefiar que desde 1963 a 1977 el coste de vida crecio a un
ritmo anual constante del 9,56% Yy nuestros anticipos a una tasa media del
15,49%, es decir, fueron superiores en 5,93 puntos porcentuales, lo que en
catorce afios nos ha llevado a duplicar nuestra capacidad adquisitiva.



En 1978 los trabajos especificos solicitados por las cooperativas al centro de
Investigaciones Tecnologicas Ikerlan representan un 25% de la actividad
total de este centro, afectando los proyectos realizados a 12 cooperativas del
Grupo.

Las cooperativas Irizar y Alecop dan un paso importante en el mercado
exterior. Se trata de 40 camiones carrozados destinados a la repablica de
Venezuela para su uso como aulas y talleres volantes. La carroceria la realizo
Irizar responsabilizdndose Alecop, cooperativa integrada en su mayor parte
por estudiantes, del equipamiento didéctico.

Se produce el proceso asociativo de tres cooperativas industriales: Herriola
de Murelaga, Kide ubicada en Ondarroa y Ona-Pres de San Salvador del
Valle. Es resefiable, asimismo, la constitucidn del grupo Goilan que aglutina
a las cooperativas Ederfil, Eredu, Irizar, Kendu y Orkli, y del Grupo
Orbide que integra, a su vez, a Berriola, Latz, Orona y Vicon. Son todavia
grupos de ambito comarcal, las nuevas necesidades orientaran la vertebracion
de las cooperativas hacia las agrupaciones sectoriales.



En 1979 Lagun-Aro estudiaba una nueva prestacion para dar cobertura al
desempleo, y la posibilidad de que los pensionistas tuvieran representacion
en su Asamblea General. Es de resefiar la labor de Lagun-Aro y Caja
Laboral no sélo en el plano financiero, donde su labor es mas visible, sino en
el economico aportando considerables economias externas que suponen un
importante apoyo para los resultados de las cooperativas.

En un afio complicado de crisis generalizada, las exportaciones de las
cooperativas del Grupo dieron un salto espectacular situandose cerca de los
53,49 millones de euros con un incremento superior al 54% si bien la
posicion de partida 35,36 millones, vistos con la perspectiva que da el
tiempo, resultaba muy modesta.

Se produce la asociacion de la cooperativa Hertell de Ikastegieta, Guipuzcoa,
empresa que fabrica bombas y depresores para la agricultura. Con esta nueva
incorporacion el 90% de las cooperativas industriales del Grupo se
encuentran ubicadas en dos provincias de la Comunidad Autonoma Vasca:
Guipuzcoa y Vizcaya.



Con la extincion del Consejo General del Pais Vasco, asi como la de sus
Consejerias y los departamentos y organos de las mismas comienza su
andadura el nuevo Gobierno Vasco. Este hecho supone un paso mas hacia la
normalizacion de la democracia.

La productividad, aspecto esencial para alcanzar capacidad competitiva en
mercados cada vez méas globalizados, ha aumentado en nuestras cooperativas
alrededor de un 6% en términos reales, con lo que se ha logrado reducir la
incidencia de la mano de obra en los resultados. Esta circunstancia no ha
impedido una encomiable creacion de 400 nuevos puestos de trabajo en el
conjunto de las cooperativas asociadas.

Eroski inicia la década de los ochenta con 100.000 socios consumidores lo
que supone aproximadamente un 15% del total de las familias de Euskadi.
Una cifra importante sin duda.

Nace Urkide grupo integrado por Danona, Egurko, Leioa y Zubiola,
cooperativas de la comarca Azpeitia-Zumaia.



Se cumplen 25 afios del inicio de las cooperativas de Mondragdén una fecha
simbdlica que invita a hacer un somero balance de lo realizado.

Caja Laboral dispone de 114 sucursales y sus Recursos Acreedores
ascienden a 383,52 millones de euros, con un crecimiento en el ejercicio de
74,45 millones lo que representa un incremento relativo del 24%.

Las cooperativas industriales por su parte con un incremento de sus ventas de
un 21% rebasan los 498 millones de euros de facturacion total y la
cooperativa Eroski, con un crecimiento del 38% sobre el ejercicio anterior,
se acerca a los 90,15 millones de facturacion global. Es de resefiar, asimismo,
la apertura del Hiper de Vitoria, hecho de importancia capital, con el que
Eroski inicia la busqueda de una "nueva dimension™.

Diez son los Grupos Comarcales constituidos a finales de 1981: Debako en
el Bajo Deba, Goilan en el Goierri, Indarko en Munguia, Learko en Lea-
Artibai, Naeko en Navarra, Nerbion en Bilbao, Orbide en San Sebastian,
Urcoa en Alava, Urkide en el Valle del Urola y Ularco en el Alto Deva con
maés de 6.000 cooperativistas.



En estos primeros afios en que el Pais se inicia en su vida politica se decia
que el cooperativismo no puede catalogarse bajo una sigla concreta, ya que
iria en contra de su propia constitucion, aunque tenga sentido situarlo en un
entorno socialista en el sentido mas amplio y mas noble de la expresion:
socializacion de los recursos, y democratizacion de la gestion, de la
propiedad y del saber.

La autolimitacion, por parte del colectivo de socios de trabajo, ha hecho
posible la reduccidn de la incidencia del costo de personal sobre ventas en un
punto porcentual durante 1982. Esta actitud ha permitido la consolidacion de
los puestos de trabajo de las cooperativas, e incluso la promocion de 327
nuevos empleos.

Se produce la asociacién de las cooperativas Lenniz, hoy integrada en Fagor
Electrodomeésticos, Leunkor, asimismo integrada en Fagor Arrasate, Orkli
y Ondoan mientras que se refuerza la capacidad tecnoldgica de las
cooperativas con la intensiva colaboracion del centro de investigacion
aplicada Ikerlan.



A finales del presente ejercicio, estas eran algunas de las variables mas
resefiables de Lagun-Aro.

Cooperativistas Cotizantes 18.199,
Beneficiarios 47.185,
Importe de las Reservas Técnicas 91,31 millones de euros.

La madurez exportadora del conjunto de las cooperativas industriales se pone
de manifiesto al alcanzar un volumen de comercio exterior proximo a los
144,24 millones de euros, lo que representa un 28% de participacion en el
total de la cifra de negocio exportable.

Eroski obtiene un incremento del 18% sobre el ejercicio anterior y su cifra
de ventas supera los 135,83 millones de euros.

Se produce la asociacion formal de la cooperativa agroalimentaria Behi-
Alde, ubicada en la comarca alavesa de Olaeta-Aramaiona.



Al finalizar este afio se cumplen 25 afios del nacimiento de Caja Laboral. Si
en los afios iniciales de su fundacion fue Caja Laboral la que recibio el
apoyo de las cooperativas, ahora son estas las que se ven apoyadas por la
implantacion, a tiempo, de una cooperativa de crédito comprometida en la
consolidacion del Grupo.

El volumen total de ventas de las cooperativas industriales sobrepasa los
727,22 millones de euros y la mayor actividad exportadora la han registrado
las empresas cuya actividad se desarrolla en los sectores de Bienes de
Inversion y Bienes Intermedios.

La generacion de empleo constituye un objetivo permanente para la
cooperativa Eroski que, con la creacién de 168 nuevos puestos de trabajo,
cuenta al finalizar el afio con 1 246 socios. Esta cooperativa ha sido
distinguida con el premio de investigacion en materia de consumo que
anualmente otorga el Instituto Nacional de Consumo.

Se produce la asociacion de las siguientes cooperativas de trabajo: Artxa,
Etorki, Fagor Clima, hoy integrada en Fagor Electrodomeésticos, Leroa,
integrada a su vez, en Danona y Matriplast.



El uno de marzo de este afio se constituye el Consejo de Grupos de las
cooperativas, embrion historico de Mondragon Corporacion Cooperativa.

Las prestaciones financiadas por el Sistema de Reparto experimentan un
fuerte crecimiento respecto a afios anteriores. Destaca la asistencia sanitaria
que es la primera prestacion que supera los 6 millones de euros de consumo
al afo.

En los dltimos cinco afios las méaquinas equipadas con control numérico
fabricadas por el Grupo Debako han evolucionado del 5% a mas del 40%.
Se constata que el descenso del componente mecanico en beneficio de la
electrénica es una de las causas de la crisis en los sectores tradicionales de las
maquinas-herramienta.

Barrenetxe dispone ya de 80.000 m2 de tuneles, de los que 50.000
corresponden a la zona de Marquina. Urssa, por su parte, inicia la
construccion de la estructura-soporte de dos puentes gria de 170 toneladas
para Hidroeléctrica Espafiola.

Con un incremento del 14% respecto al ejercicio precedente, Eroski, rebasa
los 180,3 millones de ventas.



El uno de enero de este afio entra en vigor el tratado de adhesion de Espafia a
la Comunidad Europea, epilogo de las negociaciones iniciadas por el
gobierno de Madrid en 1962.

La progresiva consolidacion operativa del Consejo de Grupos ha permitido
actualizar enfoques basicos como la retribucion al trabajo y al capital, crear
nuevas vias de solidaridad intercooperativa y afrontar soluciones resolutivas
para aminorar el problema del desempleo.

Aunque el indice laboral total se situa entre el 1 y el 4,5 el abanico retributivo
de las cooperativas correspondiente al indice estructural, se ha mantenido
durante 30 afios entre el 1 como valor minimo y el 3 como valor méximo.

A estas alturas de la Experiencia Peter Cook explicaba de forma secuencial
las claves de su éxito:

 Una arraigada tradicion industrial en el entorno.

 Un grupo de jovenes idealistas.

 Una auténtica preocupacion social en el Alto Deva.

* Dos decadas de continuo desarrollismo.

» Don José Maria Arizmendiarrieta como catalizador del proceso.



En el I Congreso del Grupo Cooperativo Mondragon se aprobaron los
Principios Basicos de la Experiencia Cooperativa y las Bases para la
constitucion del Fondo Intercooperativo de Solidaridad, como una nueva
experiencia de cooperacion orientada a fomentar la creacion de empleo
mediante la financiacidén de promociones cooperativas.

Fueron 748 nuevos puestos de trabajo los que se crearon a lo largo de este
ejercicio con lo que la plantilla se situa en 18.262 socios trabajadores. Es de
resefiar que este crecimiento se ha producido sin deterioro de la
productividad que se incremento en casi un 4%. Las ventas totales superan
los 1.082 millones de euros en cifras absolutas y la exportacion experimento
una expansion relativa del 8,8% con 214 millones de euros.

Eroski incorpora cinco nuevos centros a su red comercial en las localidades
de Bilbao, Vitoria, Lejona y Ordufia y a esta red propia hay que afadir los
176 establecimientos que componen Erosle. Esta misma cooperativa
desarrollé a lo largo del afio una intensa labor informativa con la divulgacion
de la revista Eroski y de Eroskide.



Las ventas totales de las cooperativas de la Corporacion rebasan por primera
vez los 1.202 millones mientras que las exportaciones superan los 240.

Es resefiable la presencia de Ikerlan en varios proyectos internacionales que
implican tecnologias de vanguardia: los programas comunitarios Comet,
Sprint y Esprit. Se crea, el Centro de Investigacion y Desarrollo Ideko, con
los medios informaticos mas avanzados y con una inversion total de 1,62
millones de euros.

La Asamblea General de Fagor aprueba la integracién de Fabrelec, hoy Edesa
en el grupo mientras que Danobat y Soraluce consiguen conjuntamente el
mayor pedido hasta el momento, en el sector de la maquina-herramienta
espafiola. Se trata de una linea de fabricacion flexible de 80 metros de
longitud con un valor total de 9,38 millones de euros para la empresa
checoslovaca Agrocet. Igualmente, la cooperativa Ona-Pres suministrara a
Alemania del este dos prensas hidraulicas por valor de 960.000 euros. Orkli
inicia la produccion de electrovalvulas destinadas al sector del pequefio
electrodomeéstico y fabricantes de maquinas semiindustriales de distribucion.



La constitucion del Mercado Unico, con la progresiva desaparicion de las
barreras arancelarias, supone un gran reto para nuestras cooperativas que
deben adaptarse a la dimension y al rearme tecnoldgico que exigen las nuevas
reglas de juego.

la Asamblea General de Lagun-Aro suprime la Dote Matrimonial, una de las
prestaciones mas tradicionales de nuestras cooperativas. El nuevo rol social
de la mujer hace de esta prestaron historica una figura anacrénica de dificil
justificacion.

Se produce la integraron de Fabrelec hoy Edesa en Fagor reforzando su
potencial productivo y comercial lo que sitda las ventas globales del area del
electrodoméstico en 313,85 millones de euros de los cuales 96,71
corresponden a Fabrelec.

Eroski incorpora a su red de distribucion un nuevo hipermercado en Berango
(Vizcaya) un supermercado en Mondragdn, un supermercado urbano en
Basauri, dos tiendas especializadas en electrodomeésticos en Bilbao y
Legazpia y una oficina de viajes en Algorta.



Los activos totales de la Corporacién se acercan a los 3.966 millones de euros
y los Recursos Propios superan ya los 1.202 millones mientras que Lagun-
Aro prestaba, al 31 de diciembre, asistencia y prevision a 19.967 socios y a
46.616 familiares beneficiarios.

Fagor Arrasate consigue el mayor pedido de la historia en el sector de las
méaquinas-herramienta, 20,13 millones de euros para la fabricacion de cuatro
sistemas de estampacidn automatizadas para VVolkswagen Seat.

La propuesta de compra de Victorio Luzuriaga aprobada en primera
instancia por los Consejos Rectores se somete a la definitiva aprobacion por
parte de la Asamblea de Fagor Ederlan y del Grupo Fagor.

La Cooperativa Soraluce firma contrato con ITP para la fabricacion de un
sistema flexible de mecanizacion de piezas de motor para aviones turbo-
propulsados. ITP aporta su tecnologia en la industria de la aeronautica y
Soraluce su conocimiento en mecanizado con sistemas flexibles.



Tiene lugar el Il Congreso de las Cooperativas, donde se aprueba el
Proyecto Organizativo de MCC y la Norma Basica sobre Politica de
Retribucion del Trabajo.

Mondragdn Corporacion Cooperativa fue denominada por General Motors
como corporacion del afio en Europa en “Calidad-Servicio-Precio” vy, este
mismo afio, se constituye la actual LKS como continuaclon de la Division
Empresarial de Caja Laboral.

La cooperativa Irizar presenta un nuevo modelo de autobus, el “Century”, en
cuyo disefio se ha cuidado por igual el confort, la seguridad y la economia
con la reduccion del consumo de carburantes.

Las cooperativas del sector de la construccién Orona y Urssa, tienen una
destacada actuacion en la realizacion de algunas de las edificaciones mas
relevantes de la Exposicion Universal de Sevilla y de las instalaciones de la
Olimpiada de Barcelona. La buena imagen de Fagor en el mercado fue
determinante para su seleccion como proveedor oficial de la Exposicion
Universal de Sevilla, para equipar las viviendas de “Ciudad Expo 927, asi
como los equipos de hosteleria del pabellon nacional y de varios pabellones
autonomicos.



En un ejercicio dificil las cooperativas de la Corporacion incrementaron en su
conjunto, el nimero de puestos de trabajo y a finales de 1992 de cada 15
euros de riqueza creadas en la Comunidad Auténoma Vasca un euro provenia
de actividades desarrolladas por cooperativas de MCC.

La Agencia Espacial Europea, ESA distinguié a Copreci con la eleccion de
los sensores que fabrica esta cooperativa para su aplicacion al cohete Ariane
5. Fagor Automation recibe la Medalla de Oro a la Innovacién Tecnologica
concedida por el Comité Organizador de la Feria Internacional de Ingenieria
y Méaquinas-Herramienta de BRNO, en la antigua Checoeslovaquia.

A pesar de la ralentizacion de la demanda las ventas del Grupo Distribucion
experimentaron un incremento del 26% Yy es de resefiar, también, la
incorporacion de la cooperativa valenciana Consum a MCC. “Benvinguts”.

En una entrevista concedida a la Revista T.U. Lankide, Ifiaki Lopez de
Arriortua, confesaba su fascinacion por la Experiencia Cooperativa de
Mondragon.



En un ejercicio tan negativo para la economia, sobre todo para la industria, la
Corporacion se comporté de forma satisfactoria ya que las ventas del Grupo
Industrial y del Grupo Distribucion se elevaron en su conjunto a 2.550
millones de euros, en tanto que las exportaciones ascendian a 372 millones.

El empleo industrial generado por las cooperativas de la Corporacion en la
comunidad Autonoma Vasca se acerca al 7% Yy rebasa el 15% en Guipuzcoa,
con lo que se puede decir que uno de cada siete trabajadores del sector
industrial en esta provincia lo hacen en MCC.

Ikerlan participa en un nuevo proyecto Eureka mientras que la cooperativa
Orbea suministrara a la Fundaciéon Ciclista Euskadi las bicicletas de
competicion.

Con la firma del convenio de colaboracion entre Lagun-Aro y el Servicio
Vasco de Salud Osakidetza, los mutualistas beneficiarios de Lagun-Aro van
a tener la posibilidad de ser atendidos en los Centros Hospitalarios de la red
publica.

Con la apertura del Max Center de Baracaldo se inicia la implantacion de
este proyecto inmobiliario.



Se aprueba en el VV Congreso de las cooperativas celebrado en julio la Norma
Basica sobre Estructura Societaria de las Cooperativas de Base.

El nuevo Plan Estratégico de Caja Laboral contempla el apoyo del modelo
corporativo de MCC, la politica de diversificacion de los proveedores
financieros de las cooperativas y la optimizacién de la calidad de sus
Servicios.

El “Century” de Irizar ya rueda por Gran Bretaiia, se ha tenido que realizar
un importante trabajo de inversion para adaptar los autobuses a la conduccion
por la izquierda.

El suministro por via aérea de una linea para la fabricacion automatica de
puertas de frigorificos, de 50 toneladas de peso, para la General Electric en
Estados Unidos puso a prueba la capacidad logistica de Fagor Arrasate.

La cooperativa Eroski cumple 25 afios y con este motivo elabor6 un nutrido
programa de actividades entre las que cabe destacar varios actos culturales.
iFelicidades!

Se inaugura el centro comercial Valle Real en Camargo, Santander, con
diferentes areas de negocio cuya superficie comercial total supera los 40.000
m2.



La creacidon de 1.960 nuevos empleos en el conjunto de cooperativas de la
Corporacion es uno de los logros mas gratificantes del ejercicio en el que el
crecimiento de las ventas en el sector de Bienes de Equipo resultd
espectacular, con 18,03 millones de euros vendidos por Danobat a Meizhov
y Norinco de la Republica Popular China. Fagor Arrasate, por su parte,
suministro a Jianghui, empresa de la misma nacionalidad, la mayor prensa
mecéanica construida en Espafia.

La creacion de MTC dedicada a la investigacion y desarrollo de productos
fabricados con termoplasticos, con una inversion de 3,61 millones de euros,
supone un paso mas en la consolidacion de la politica de reforzamiento
tecnologico de las cooperativas.

La cooperativa Irizar fue distinguida con el Premio Principe Felipe a la
excelencia profesional en la modalidad de disefio y el Premio Autobus del
Afo en Espafia mientras que, en construccion, destaca la participacion de
Urssa en la ejecucion de la estructura metélica del museo Guggenheim de
Bilbao y en las obras del “Metro” de la citada villa. Fagor
Electrodomésticos, por su parte, estrena planta de frigorificos en
Mohamedia, Marruecos.



Se cumplen veinte afios justos del fallecimiento de Arizmendiarrieta y
cuarenta del inicio de la Experiencia Cooperativa. “El mejor homenaje que
podemos dedicar a don Jose Maria es hacer Grupo” decia un articulo de T. U.
Lankide publicado en 1986. Diez afios después de su publicacion este
pensamiento no ha perdido su vigencia ni su significado.

El fomento de una politica inversora, continuada y cuantitativamente
importante, ha tenido su correspondencia en el crecimiento dindmico del
empleo que a finales de este afo supera los 30.000 puestos de trabajo.

Las actividades de seguros y leasing vinculadas al Grupo Financiero han
alcanzado la mayoria de edad y sus resultados conjuntos superan, por primera
vez, los mil millones de pesetas, rebasando con holgura sus previsiones de
negocio.

Es resefiable la participacion de Urssa en diferentes proyectos nacionales,
entre los que destaca la estructura metalica del Museo Guggenheim de Bilbao
y dos viaductos en el Bajo Llobregat, e internacionales, como el suministro
por 7,81 millones de euros de la estructura metélica para la central térmica de
Luo Huang en China.



Coincidiendo con la fecha de fundacion de la primera cooperativa, Ulgor,
nace, el 14 de Abril, el servidor de MCC en Internet. Este servidor ofrece al
“visitante” amplia informacion empresarial sobre la Corporacion y sobre las
singulares caracteristicas de la Experiencia Cooperativa de Mondragon.

Con la participacion del Gobierno Vasco y de Mondragén Corporacion
Cooperativa se constituyé formalmente MCC Desarrollo, cuyo objeto social
es la promocién de entidades industriales vinculadas a la propia MCC
mediante la participacion temporal en su capital.

La Division de Hogar, donde destaca la presencia de Fagor
Electrodomésticos, logra superar la mitica cifra de 601 millones euros de
ventas al final del ejercicio y, asimismo, se produce la incorporacién de la
empresa cantabra Enyca, especializada en telecomunicaciones.

Fagor Ederlan mejora su capacidad productiva con la instalacion de dos
nuevas celulas de inyeccion de aluminio de 1.800 y 2.500 toneladas
respectivamente, y Fagor Automation, por su parte, optimiza su presencia
internacional con la apertura de nuevas filiales en el exterior: Estados Unidos,
Reino Unido, Suiza y Corea.



A finales de este afio, MCC, representaba en el conjunto de la economia
vasca el 3,1% del empleo, el 4,5% del PIB y el 9,3% de las exportaciones.
Esto supone que de cada 13 euros de riqueza generadas en Euskadi, un euro
se debe a la actividad de las empresas de la Corporacion.

Desde Vizcaya nos llega una nueva incorporacion, Consonni, que se integra
en la Division de Componentes y, desde GuiplUzcoa, Domusa, fabricante de
calderas individuales para viviendas. La cooperativa Ecotécnia, empresa
productora de aerogeneradores, “molinos de viento”, es la primera empresa
catalana de MCC.

1998 fue un magnifico afio para Irizar que vivio la inauguracion de su nueva
planta de Ormaiztegui e increment0d sus ventas en un 52%, incremento
similar al del Grupo Danobat que rematd el mejor ejercicio de su historia.
Como dato significativo la venta de la primera maquina dedicada al sector
aeronautico japonés.

Es también el primer afio de funcionamiento de Mondragon Unibertsitatea,
centro universitario cooperativo en el que se forman méas de 2.400 alumnos
en diferentes ciclos y especializaciones. Asimismo en el seno de la
Universidad de Mondragén nace el Instituto Universitario Cooperativo, KUI.



El afio 1999 ha sido un claro ejemplo de la politica de apoyo y cooperacion al
desarrollo de las cooperativas de MCC, que han dedicado, en su conjunto,
522,88 millones de euros a la inversion.

Caja Laboral supera la mitica cifra del billén en el capitulo de recursos
intermediados con un incremento interanual del 12% vy, tambien, las ventas
totales de MCC superaron, con 6.273,92 millones de euros (1.043.893
millones de pesetas) la barrera del billon de pesetas, con un buen
comportamiento en el capitulo de ventas en el exterior a pesar de la atonia
inicial de los mercados internacionales.

Destaca la adquisicién por Fagor Electrodomésticos y MCC Inversiones de
la empresa polaca Wrozamet, fabricante local de electrodomesticos.
Asimismo, son resefables las nuevas implantaciones en el exterior de Batz
en Brasil, Cikautxo en la Republica Checa, Maier en Gran Bretafia e Irizar
en Meéxico. lgualmente, la Fundacién Vasca para la Calidad “Euskalit”
otorgo a lIrizar la Q de oro mientras que, Copreci y Fagor Electronica,
fueron galardonadas con la Q de plata.

El Grupo Eroski desde que firmd con la Fundacion Bancos de Alimentos un
convenio de colaboracion, ha entregado cerca de 300.000 kilos de productos
a esta organizacion.



Irizar obtiene el “Premio Europeo a la Excelencia Empresarial”, EFQM. La
cooperativa guipuzcoana pone broche de oro a un ciclo de nueve afios de
éxitos ininterrumpidos.

Bamesa adjudica a Fagor Arrasate la fabricacion y suministro de una
importante linea de corte y procesado de chapa para su nuevo centro de
servicio en Turquia, Bamesa Celik.

La cooperativa Elkar, estrena nuevo pabellébn en Larrondo y, Fagor
Ederlan, inaugura en la localidad aragonesa de Borja una nueva factoria
destinada a la fabricacién de la columna de suspensién delantera. Asimismo,
MCC, la ONCE y Gureak inauguran un Centro Especial de Empleo en
Guadalajara.

El Grupo Eroski protagoniz6 una campafia de recogida de fondos para
Mozambique ante la demanda de auxilio humanitario. La respuesta de los
consumidores puso de relieve su alto grado de solidaridad.

Concluida ya la champa final de este ultimo siglo, MCC, cuenta con 54.000
trabajadores, los recursos administrados de Caja Laboral ascienden a 7.038
millones de euros, las ventas totales alcanzan 7.044 millones de euros y las
ventas internacionales, iniciadas timidamente en un ya lejano afio 1966,
representan un 49% de las ventas industriales.



Caja Laboral prosigue su plan de expansion con la apertura de 26 nuevas
oficinas la mayor parte de ellas en las Comunidades de Castilla-Leon y
Aragon, elevandose el total de sucursales a trescientas a la vez que se ha
reforzado la utilizacion de canales alternativos como la banca telefénica y la
banca por Internet. La consecucién de mas de 500 puntos en la evaluacion del
sistema de Calidad de la Gestion le ha valido ser galardonada con la Q de
Oro que otorga la Fundacion Vasca para la Calidad, Euskalit.

Asi mismo fueron distinguidas con este mismo galardon la cooperativa
industrial Copreci y la Planta de Coccidn de Fagor Electrodomeésticos que
también superaron los 500 puntos. Orkli, por su parte obtuvo la Q de Plata al
superar los 400 puntos en las evaluaciones EFQM, realizadas por auditores
externos.

En el capitulo social se continué gestionando la promocion del empleo
cooperativo, asi 740 trabajadores adquirieron condicion de socios
cooperativistas.

Nace Multifood, fruto de un proyecto conjunto desarrollado entre Eroski y
Auzo Lagun, su producto: la elaboracién de comida preparada.



A finales de diciembre el colectivo de mutualistas de Lagun-Aro ascendia a
27.202 personas, distribuidas entre 116 cooperativas, con un incremento
anual neto de 1.252 personas. Durante este afio se ha abonado 48,4 millones
de euros en concepto de Jubilacion, Viudedad e Invalidez, siendo la cifra de
pensionistas al concluir el ejercicio de 6.167 personas. Todas estas
prestaciones se garantizan mediante un Fondo Patrimonial, que al cierre del
afio se elevaba a 2.549 millones de euros.

Continuando con los galardones y reconocimientos del afio anterior Fagor
Electrodomésticos en su linea de Minidomésticos y Ulma Packaging han
sido distinguidas con la Q de Plata e igual distincién alcanzé la Plataforma de
Mercancias Generales del Grupo Eroski sita en su central de Elorrio.



Caja Laboral avanzd en la implantacion del Modelo de Gestidn cliente-
empresa y para mejorar el servicio en este segmento se definieron tres nuevas
oficinas mixtas en Burgos, Leon y Valladolid. Cabe destacar la inauguracion
de 14 nuevas oficinas bancarias, 12 de Ellas en Castilla-Ledn y Zaragoza,
elevandose ya el total de sucursales a 336 mientras que su base de clientes
alcanza la cifra de 1.039.000. Por lo que respecta a Lagun Aro debe
destacarse que el nimero de mutualistas asciende a 28.204, los beneficiarios
son 52.835 y los pensionistas 6.523.

Las ventas internacionales, integradas por la exportacion y las plantas
productivas en filiales extranjeras, alcanzaron 2.155 millones de euros con un
pequefio descenso porcentual sobre el total de las ventas, dadas las
dificultades del mercado exterior y la fuerte apreciacion del euro respecto al
ddélar. Con la inauguracion del centro de investigacion y desarrollo Edertek,
especializado en metales aplicados a la automocion, son ya once los centros
de I+D que se encuentran operativos con una plantilla total de 517 personas.

El Grupo Eroski prosiguid su crecimiento mediante la apertura de nuevos
establecimientos y la puesta en marcha de nuevas iniciativas como la
ampliacion de la participacion en Mercat. La adquisicion de Mercat fue
financiada mediante la segunda emision de “Aportaciones Financieras
Eroski”, realizada por un importe de 70 millones de euros y suscrita por sus
accionistas como contrapartida de la citada venta. En el aspecto negativo
debemos resefiar la salida del Grupo de la cooperativa valenciana Consum a
la que deseamos, desde aqui, suerte en su nueva andadura.



Por lo que respecta al capitulo de certificados y reconocimientos las
cooperativas de MCC obtuvieron un significativo nimero de importantes
galardones, entre los que cabe citar: el Principe Felipe a la Excelencia
Empresarial  en Internacionalizaciéon ~ conseguido  por  Fagor
Electrodomésticos. Asimismo, el negocio de Coccidn de esta cooperativa
fue finalista al Premio Europeo ERQM a la Excelencia Empresarial, y Eroski
obtuvo el Certificado SA 8000 de Responsabilidad Social, siendo la primera
empresa espafola del sector de la distribucion que consigue este galardén.

Por otra parte, siete de nuestras actividades alcanzaron la Q de Plata de
Euskalit tras rebasar, segun criterios de valoracion de la propia EFQM, los
cuatrocientos puntos. Dos en el éarea industrial, Soraluce y Fagor
Electrodomésticos Lavado; una en servicios, Seguros Lagun Aro; y cuatro
en el ambito educativo, Mondragdn Goi Eskola Polikteknikoa, Txorierri
Politeknika Ikastegia, Lea Artibai y Ahizke-CIM.



